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Resumen computers have a longest life, promoting circular
economy and contributing to the students’ acquisiti

El Aprendizaje-Servicio (ApS) ha demostrado ser unaof Sustainability and Social Commitment Skill.

de las metodologias de aprendizaje mas efectivas @#rom the moment this project started, more thar160

combinar el desarrollo de las competencias técnicasomputers have been donated to 181 different organi

de los estudiantes con su aplicacion a un proyect@ations in 28 countries, and more than 3000 stgdent

real y util para la comunidad. Cuando dicho proyect have participated.

se enmarca en una actividad de cooperacion, ya sea

con una entidad local o en un pais del sur, log es_t Palabras clave

diantes descubren un mundo nuevo y desconocido

para la mayoria de ellos. Sostenibilidad, compromiso social, cooperacion,

El programa UPC-ReuTllitza es una forma de canali-economia circular, reutilizacion de ordenadores,

zar el ApS a través de actividades de cooperaEibn. aprendizaje-servicio, programa UPC-ReuTllitza.

programa consiste, fundamentalmente, en poner a

punto ordenadores procedentes de donaciones dg¢ Introduccion

empresas para ser donados a entidades que tienen

fines sociales. Se consigue asi dar una nuevaavida .. . .

ordenadores que de otra forma serian recicladas, en 1-1. Aprendizaje-Servicio

mejor de los casos, se fomenta la economia cirgular g Aprendizaje-Servicio (ApS, en ingléervice
se contribuye a la formacién de los estudiantelen Learning) es una propuesta educativa que combina
competencia “Sostenibilidad y compromiso social”.  diversos procesos de aprendizaje y a la vez reatiza

Desde que el programa comenz6 su andadura se hagyvicio a la comunidad en un proyecto bien aricul
entregado mas de 1600 ordenadores a 181 entidadgg en el cual los participantes se forman trabajand

en 28 paises, y han participado casi 3000 estediant en proyectos reales.

La Corporation for National and Community Ser-

Abstract vice [2] define ApS como una metodologia donde los

) o o estudiantes aprenden realizando un servicio Ut a
Service-Learning is one of the most effective l6&@IN  -omunidad a la que pertenecen, desarrollando un
methodologies, where technical and professionalm.majO integrable en el curriculum, estructuraglee
skills are developed while the work performed has ayeva a la reflexién y que amplie lo aprendidolen e
direct and real impact on society. When the devalop 5,1, Robert Sigmon [8] define ApS como una apro-
project is framed in a local or international co@ee  yimacion experimental en la cual se produce un
tion activity, then students discover a brand new a peaneficio reciproco. De acuerdo con el autor, ApS e
unknown world. _ _ ~distinguible de otras aproximaciones educativas por
The UPC-ReuTllitza program is a Service-Leaming g, intencién de beneficiar tanto al proveedor caino
initiative that mainly consists in repairing anddap receptor del servicio, ademas de asegurar querse po

ing computers donated by companies, which will beg foco tanto en el aprendizaje como en el servicio
received by social service entities. Doing so, e¢hes
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Tan importante como saber qué es ApS es sabgmueden encontrar muchas propuestas, la mayoria de
qué no lo es. ApS no es hacer un proyecto de \@lunt ellas en torno a la realizaciéon de proyectos depeoo
riado, esté bien o mal planteado, o unas practleas racion [1, 3]. No obstante, también es posible ayud
una asignatura. Hay diversas clasificaciones de, ApSa crear una economia circular con los ordenadores
pero para este articulo nos centraremos en la quil]. Se define economia circular como una economia
distingue tres tipos de actividades, dependiendsi de industrial cuyo objetivo es no generar basuras ni
el foco esta centrado en el servicio, en el apeaeli  polucion, y donde el flujo de materiales técnices s
0 en ambos de forma integrada. disefia para aumentar la calidad de la produccion si

. Si el foco se halla en el servicio, entonces estg€ntrar en la biosfera. Para ello hace falta unfidise

mos ante un acto solidario. Por ejemplo, un Vo_cradle to cradle (en lugar dekradle to grave habi-

luntariado tecnolégico donde los estudiantes deUal)- En €l caso de los ordenadores, se busogaalar

diquen parte de su tiempo a ayudar a ancianos a“.Vida util y que luego sean debidamente recrixglad
evitando asi la generacion de basura electrémica (

entender el funcionamiento de Skype para que

hablen con sus nietos que estan en un pais e _aste)..En el mundo de los ordenadores, donde la

tranjero. Aungue es un bonito proyecto solida- potencia de célculo de los proces'a_dores aumenéa cad
pocos meses, un ordenador no valido para una empre-

rio, unos estudiantes de ingenieria informé\ticaSa or ser considerado obsoleto puede alargadsy Vi
no tendran una experiencia de aprendizaje rela—,t_lps_ e donala " entormno mgrl:os oxi egnte co\rcno
cionada con sus estudios de ingenierfa. util st u X9

. . - ONGs, escuelas u otras entidades, consiguiendo asi
» Si el foco esta en el aprendizaje, entonces est L impbacto positivo en la sociedad 9
mos ante una actividad educativa que, ademas, P e '

Con estas ideas en mente se ha creado el programa

conciencia social y/o ambientalmente al alumna- .

. PC-ReuTllitz n ratan elemen n
do y que puede tener un impacto en el futuro, pe_gen(t:rad%i ent eall,a drc(i,nili(iazasee c;ritc? eneetlaseervit(c:)iz ane
ro no tiene un impacto real como proyecto en la P J '

comunidad. Por ejemplo, disefiar un Trabajo de .
Fin de Grado (TFG) teniendo en cuenta su sos2. El programa UPC-ReuTllitza

ten|p|lldad y €n como afecta a la some(_jaq y al Desde los afios 90 del siglo XX, los centros univer-
medio ambiente es una labor de aprendizaje, pe-

sitarios de los paises desarrollados han destinado
ro no ApS. . o
. Cuando el foco se centra tanto en a rendiza'éjarte importante de su presupuesto a la adquisitgon
como en servicio estamos ante el autéﬁtico Al JSequlpos informaticos para_optimizar su_gestion,
Gracias a la actividad. que debe inteararse er? ef cilitar la investigacion y equipar laboratorios y
rriculum. el alumn ,dq ol r?1 i m ulas. En las universidades tecnoldgicas los equipa
curriculum, € alumno desarrofia 0 amplia COm- jantgg gocentes han aumentado vertiginosamente en

petencias tecnicas propias de sus estudios, 3%ks dos ultimas décadas para satisfacer las neeesid

como comp_eter_1C|as profesmna_lgs como el COMYyes practicas de las asignaturas, y debido a estas
promiso solidario, la responsabilidad o el esfuer-

mismas necesidades los equipos necesitan seriactual

Z0. Pero, ad‘?!’“as- la act|V|da_d tiene un Impacto, , y,q frecuentemente. Este hecho provoca que los
directo y positivo en la comunidad. Por ejemplo

. ' ordenadores sean renovados cada pocos afios, plan
. . . "feando el problema de qué hacer con los equipos
gestionar una cooperativa agricola en Iv""‘”uecosretirados a los que aun les quedarian algunosdgios
permite enfrentarse a un problema de ingenieria\/ida il én un entorno menos exigente

con restricciones a solventar, creando un produc- '

to completo, robusto y adaptado al cliente, a 1a2.1. Historia

vez que permite a la cooperativa disponer de una
herramienta imprescindible cuyo desarrollo pro-
bablemente no hubiera podido pagar.

En el caso de la UPC, durante la segunda mitad de
la década de los 90 del siglo pasado se impulsé un
. plan para renovar periédicamente los recursos-infor
En el ApS es muy importante que se produzca Ungnaiicos de la entidad, de forma que se cofinanaaba
allanzg con la comunidad que permita identificar fnanciaba a los centros y departamentos para que
neces_lgades reales y que provoque un proceso d@novasen su parque informatico cada tres afios. Se
reflexion sobre las oportunidades y riesgos de lggiaplecieron tres afios como antigiledad méaxima
profesi(_ﬁn. I__os miembros de la comunidad re_ceptoradeseame de los equipos porque ésta era la durdeion
deben implicarse y dar a conocer a los estudi@tes |55 contratos de mantenimiento de los ordenadores.
alcance o impacto de su trabajo. Més alla de los 3 afios, la reparacion de un equipo
1.2. ApS en Ingenieria Informatica era rentable o no era inmediata, lo que generaba
problemas a los usuarios. El efecto directo de esta
¢Como introducir la parte de servicio en el entornomedida era que la universidad se desprendia de orde
de una Ingenieria Informética? En la literatura senadores de solo tres afios de antigiiedad, y como se



Best Papers 95

daban de baja como patrimonio de la entidad siero lo suficientemente lejos para no interferireén
destino era, en el mejor de los casos, un puntiever estudio de los exdmenes finales). Durante las jasa

El InLak?, Centro de Calculo de la Facultat se programaban diferentes actividades (seminarios,
d’'Informatica de Barcelona (FIB) y responsable deconferencias, visitas de entidades externas, etc.),
los laboratorios docentes de la facultad, en cotabo algunas de ellas de puertas abiertas, y se reatizab
cion con el Centro de Cooperacion para el Desafroll practicas de las asignaturas “Arquitectura del PC
(CCD) de la UPC, comenzé a donar los ordenadore$APC)” e “Introduccién al Linux y al Software de
retirados por renovacién a proyectos de cooperaciéiibre Distribucion (ILSLD)”, ambas de ‘“libre elec-
gestionados por el CCD en diferentes paises detion” en la Ingenieria Informatica. Cada una da®st
mundo. Esta iniciativa fue llevada a cabo por miem-asignaturas tenia entre 20 y 40 estudiantes miatricu
bros del InLab de forma voluntaria y altruista. Mas dos que ponian a punto todos los ordenadores proce-
tarde se afadieron a ella un grupo de alumnos ylentes de donaciones y les instalaban un LinursA |
profesores de la FIB motivados por la cooperacion. estudiantes se les explicaba el destino de lopesgui

Por otro lado, en el verano de 2002 un grupo dey el motivo de las préacticas. Ambas asignaturas
personas vinculadas a la FIB coincidieron en Marrue trabajaban la competencia “sostenibilidad y compro-
cos mientras realizaban diversos proyectos de eoopeniso social” (SyCS). Este importante salto cualitat
racion. De aquella reunién casual surgié la idea dey cuantitativo permitié recibir equipos donados por
crear una asociacién con el fin de ofrecer ayuda abtros centros y departamentos de la UPC, e incluso
personal de la FIB interesado en cooperacién y aomenzaron a llegar equipos procedentes de entida-
facilitarle el contacto con el CCD. Fue un pasainat des externas (particulares y empresas).
ral que la ONG en ciernes diese soporte al reuso de El afio 2009 supuso la consolidacion definitiva del
ordenadores que entonces practicaba el InLab. Agbrograma UPC-ReuTllitza como metodologia de
nacio, en el aflo 2003, T&{Tecnologia per Tothom). ApS. La puesta en marcha del Grado en Ingenieria en
Para poder hacer frente a su funcién, TxT contdeles Informética de la FIB permitié hacer un disefio inte
el principio con espacios cedidos por la FIB dondegral de la titulacion a partir de las competencias
poder almacenar y poner a punto los equipos. profesionales de sus titulados, entre las cuales se

Los ordenadores que se renovaban no podian enncluia SyCS. Un conjunto de asignaturas recibieron
viarse a los proyectos de cooperacion tal como sel encargo de trabajar y evaluar la competencitralen
retiraban de las aulas o de los puestos de traBego. del plan de estudios (itinerario SyCS), y se design
preciso borrar los datos de su disco duro, indtslar un coordinador especifico para la competencia. Bajo
un sistema operativo abierto (y gratis) y, en atgun la direccién del coordinador, todas las asignatdeds
casos, efectuar pequefias reparaciones. Todo elitinerario SyCS incorporaron actividades docentes
implicaba una dedicacion de tiempo y una oportuni-para trabajar la competencia. Algunas de ellasrinco
dad para incorporar mas personas al proyecto. Agboraron ademas las jornadas UPC-ReuTllitza como
nacieron las Jornadas UPC-ReuTllitza. Inicialmenteuna parte de sus practicas. De esta forma, lasdam
estas jornadas, organizadas sobre la marcha en Igmsaron de tener una participacién en cada editdén
momentos en que se producia la renovacién de ordet0-60 estudiantes de dos asignaturas de libreiétecc
nadores, eran de puertas abiertas y asistenciataelu a mas de 220 estudiantes de cuatro asignaturas:
ria para todo el personal del campus, que estaba
invitado a participar en la puesta a punto de tps-e
pos. Esta iniciativa permitié6 que personas de élifer
tes colectivos conocieran el proyecto y se uniesen
TXT. Algunos de los miembros de TXT eran profeso-
res de asignaturas directamente relacionadas con la
actividad que se realizaba en las jornadas, y oheafo
natural las jornadas pasaron a ser una practiggasbl
toria para los alumnos de dichas asignaturas.efsi,
el segundo semestre del curso 2004 las jornadas
UPC-ReuTllitza se “profesionalizaron” y pasaron a
durar una semana y a realizarse dos veces akafio,
abril y noviembre (lo suficientemente cerca deéffin
del curso para que los alumnos estuviesen preparado Siete afios después de su puesta en marcha, el plan
de estudios de Grado en Ingenieria Informaticaade |
FIB y su modelo de disefio basado en competencias
1E_n la aistualidad la universidad renueva sus eguaguartir del esta plenamente consolidado [6]. Los detalles de
9‘;]'t?;f;/?nr;gb_ﬁb_upc_esles c6mo se trabaja la competencia SyCs y los resuitado

obtenidos pueden consultarse en [5].

3 https://www.upc.edu/ccd/el-ccd-1
4 http://txt.upc.edu/index.php

« Interfaces de computadores (Cl): asignatura
obligatoria de tercer semestre que cursan entre
120 y 220 estudiantes cada edicion.

* Administracién de sistemas operativos (ASO):
Asignatura obligatoria de la especialidad “Inge-
nieria de computadores” que cursan entre 30 y
60 estudiantes cada edicion.

¢ Arquitectura del PC (APC): Asignatura optativa
que cursan 20 estudiantes cada edicion.

e Software Libre y desarrollo social (SLDS):
Asignatura optativa que cursan 20 estudiantes
cada edicion.
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2.2. Gestion del programa

El programa UPC-ReuTllitza es gestionado de
forma conjunta entre el CCD y TxT. Una comision
formada por miembros de ambas entidades se relne
peribdicamente (actualmente una vez a la semana)
para analizar las solicitudes de equipos y decidir
cuales cumplen los requisitos del programa y c$anto
equipos se asighan a cada peticién. Cuando la-solic
tud de una entidad no cumple los criterios par#irec
una donaciéh se vehicula su peticion hacia otras
entidades con las que colaboramos que si podrian
atenderla. En la péagina web del prograrpaede
encontrarse toda la informacion relativa a los igqu
tos para solicitar equipos o el procedimiento para
efectuar una donacion.

Desde sus inicios, la visibilidad del programa
UPC-ReuTllitza ha ido aumentando poco a poco y
con ello el numero de equipos gestionados. Esto ha
hecho necesario disponer de herramientas par# facil
tar las tareas y de un equipo de trabajo regulea pa

XXII Jornadas sobre la Ensefianza Universitaria de la Informatica

funcionan correctamente, dirigir el dia a dia del
almacén, etc.).

Cuatro estudiantes de ciclos formativos de grado
medio o superior, generalmente de “sistemas mi-
croinformaticos” y “administracion de sistemas
informéticos en red”. Estos estudiantes realizan
sus practicas obligatorias (formacion en centros
de trabajo) dando soporte al programa UPC-
ReuTllitza. Cada uno dedica alrededor de 350
horas distribuidas, normalmente, en 4 horas dia-
rias durante 4 meses. Contamos con convenios
con varios institutos de Barcelona y alrededores
que garantizan 4 estudiantes de forma permanen-
te. El programa empezé con la colaboracion de
un dnico estudiante y fue afladiendo nuevos es-
tudiantes a medida que el volumen de trabajo en
el dia a dia ha ido creciendo. Algunos de estos
estudiantes de ciclos formativos han seguido co-
laborando con TxT como voluntarios una vez
acabadas sus practicas.

no depender exclusivamente de la voluntariedad de Al margen de estas personas, los voluntarios de
los miembros de TxT o de las jornadas uUpcC- TXT realizan tareas de soporte al programa UPC-

ReuTllitza, ya que las entidades solicitan equiposR€UTlitza en la medida que su tiempo y dedicaeion
durante todo el afio mientras que las jornadas s €ntidad se lo permite.

respecto a las herramientas, podemos destacar:

realizan en dos momentos puntuales del afio. Con Para garantizar el “servicio” del ApS, los ordena-
dores donados al programa deben tener una antigtie-

. ) ) dad inferior a 8 afios y estar en buenas condiciones

* La pagina web Mediante ella se gestionan to- Egtg proporciona unas ciertas garantias de 3fbg a
das las peticiones y donaciones de equipos déyss de vida Gtil una vez son donados a las entidade
forma bastante automatizada. receptoras. Por otro lado, todos los ordenadores qu

* Anadlisis de ordenadores: Se ha disefiado una hese entregan actualmente cuentan con una configura-
rramienta para analizar el hardware de los ordetjon hardware de al menos 250 GB de disco, 2 GB
nadores. La herramienta funciona tanto en modqje memoria RAM y un procesador Core 2 duo o
local como en red: analiza cada ordenador, guargquivalente.
da informacion detallada de todos sus compo- Con respecto al software, los ordenadores llevan
nentes y le asigna un numero de serie UNico gnstalado un sistema operativo de software libre en
partir de la informacion de los componentes quefyncion de sus caracteristicas técnicas. Actuaknent
lo forman. Esta informacion queda almacenada yse instala un LiNuX Mint con un escritorio similair
permite trazar la vida de cada uno de los compoge windows para reducir el rechazo que algunos
nentes de cada ordenador si son registrados Cofisyarios experimentan hacia un SO distinto de Win-

la herramienta posteriormente.

dows. Para entidades extranjeras, el SO se puede

En cuanto a las personas que se dedican de forniastalar en otro idioma en funcion del pais. Eneerd
regular al programa UPC-ReuTllitza, podemos destahadores menos “potentes” se instalan escritorios de

car las siguientes:

» El equipo de cuatro personas, dos del CCD y
dos de TXT que semanalmente se reunen par

decidir la asignacién de equipos a entidades.

» El becario ReuTllitza, pagado con presupuesto

del CCD, que dedica 15 horas semanales a |

gestién del programa (entregar los equipos a la
entidades, garantizar que los equipos entregadog

5 La caracteristica principal que se exige a unia@mtes que tenga
fines sociales y, en menor medida, se trate dentidad sin animo
de lucro.

& https://reutilitza.upc.edu/

" https://reutilitza.upc.edu/

LiNuX mas ligeros. En cualquier caso, el SO delre se
una version LTSl{ong Term Support) para garantizar,
en la medida de lo posible, que seguira teniendo
goporte durante el tiempo que el ordenador esté
funcionando en la entidad. Se instala por defecto
software de ofimatica (Libre Office), un navegador
%Mozilla) y un reproductor multimedia (VLC). Para
ntidades que lo solicitan se instala ademas sadtwa
specifico de la biblioteca de programas de LiNuX.
Durante los afios que el programa UPC-ReuTllitza
lleva en marcha hemos constatado algunos hechos
gue nos parece relevante incluir en este trabajo po
que tienen que ver con el “servicio” que se presta
las entidades:
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» Pese a que se les informa adecuadamente duran- ¢
te todo el proceso de donacién, las entidades si-
guen mostrando, en general, preferencia por dis-
poner de sistemas operativos basados en Micro-
soft Windows®© en lugar de en LiNuX. Este he-
cho esta motivado, generalmente, por el desco-
nocimiento que las personas que trabajan en las
entidades receptoras suelen tener de LiNuX. Es-
te desconocimiento lleva asociada una inseguri-
dad que hace que, en algunos casos, en la propia
entidad se formateen los ordenadores de nuevo
para instalar un sistema Windows. Lamentable-
mente, al tratarse de ordenadores de una cierta
edad, al instalarles un Windows actual la mayo-
ria de ellos dejan de funcionar de forma eficien- -«
te en poco tiempo, en cuanto el sistema consume
todos los recursos del equipo, cosa que normal-
mente sucede en menos de un mes.

Inicialmente, las entidades receptoras de ordena-
dores eran proyectos que el CCD financiaba en
paises del sur. En muchos de estos paises el
transporte de equipos de sobremesa es compli-
cadd y las condiciones no son adecuadas para
estos equipdsy en algunos casos se estropea-
ban enseguida. Estos paises no disponen nor-
malmente de puntos verdes, por lo que a menudo
los ordenadores estropeados terminaban en un
vertedero como basura electrénica. Para evitar
este efecto, en la actualidad procuramos enviar
portatiles a estos paises, ya que se adaptan mejor
a las condiciones del destino y son mas faciles
de traer de nuevo a Espafa para ser reciclados
una vez finaliza su vida util.
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El programa no acepta normalmente ningin ma-
terial que no sean ordenadores y sus correspon-
dientes dispositivos de entrada/salida (pantallas
planas, teclados y ratones). No obstante, en la
universidad se substituyen servidores y equipos
de red que a menudo terminan en nuestro alma-
cén. Si bien no hay salida para estos equipos a
través de las entidades que solicitan equipos al
programa UPC-ReuTllitza, los institutos con los
gue tenemos convenio para tener a sus estudian-
tes en préacticas estan encantados de recibir estos
equipos para hacer a su vez las practicas de sus
asignaturas, por lo que los servidores terminan
teniendo también una segunda vida util.

Pese a que no tenemos problemas para atender la
demanda de ordenadores de sobremesa, no suce-
de lo mismo con los portatiles y los monitores.
Estos equipos suelen tener una vida atil mayor
que las torres, y por lo tanto nos llegan menos y
en peores condiciones. No obstante, en el caso
de los monitores, y una vez rentabilizado el
cambio de pantallas de tubos catddicos a monito-
res planos, tanto la UPC como las empresas han
empezado a renovar estos dispositivos, por lo
que hemos empezado a recibir donaciones im-
portantes y esperamos no tener problemas de
stock en el futuro. Distinto es el caso de los por-
tatiles, ya que muchas empresas permiten a sus
empleados recomprar este material a un precio
casi simbolico cuando es retirado. No obstante,
hemos detectado un aumento en las donaciones
de portatiles durante el ultimo afio.

Las torres (equipos de sobremesa) se dedican ed.3. Las jornadas UPC-ReuTllitza

su mayor parte a dar soporte a las necesidades de
entidades locales. Estas entidades se comprome-
ten a llevar los ordenadores a un punto verde una
vez se acabe su vida Util, en cuyo caso normal-
mente les renovamos los equipos. No obstante
muchas entidades locales nos piden también porz
tatiles. Esto presenta en la actualidad un proble:
ma para el programa, ya que el nimero de peti2
ciones de portatiles es superior al numero de
portatiles que recibimos en donacién, por lo que
no es posible atender completamente todas las
peticiones.

8 No solo por el precio y la logistica del transppsino también
por los problemas que se presentan en algunasasipara
introducir los equipos

° Por ejemplo, los ordenadores destinados a campasnem el
Sahara se estropean debido a la arena que erguairgerior si no
se dispone de un recinto apropiado para ellos. Gzhos paises,
por otra parte, la calidad de la alimentacion eléeideja bastante
que desear y se producen microcortes y sobrecqugasstropean
las fuentes de alimentacion de los ordenadoreslitermesa. Las
fuentes de los portatiles, sin embargo, soportgormastas
anomalias. Por otra parte, los portatiles son tamimas
apropiados para zonas en que la alimentacion iekcto esta
garantizada las 24 horas del dia.

Las jornadas UPC-ReuTllitza estan directamente
felacionadas con el “aprendizaje” del ApS. Se reali
Zan dos veces al afio, en abril y noviembre, un mes
antes de que acabe el curso para evitar coincidir ¢
&l sprint final de los estudiantes. En noviembreadu

2 semanas y en abril solamente una. Durante las
jornadas, el trabajo realizado por los estudiadies
cada asignatura es el siguiente:

¢ Los alumnos de CI abren todos los ordenadores,

los limpian usando aspiradores y aire comprimi-
do, revisan y actualizan la configuracion y veri-
fican su funcionamiento mediante un test de
arranque que comprueba el estado de todos los
dispositivos. Posteriormente, realizan un test de
memoria y un test de disco. Los ordenadores
gue presentan algun problema se apartan para
gue sean reparados.

Los alumnos de APC reparan los ordenadores
substituyendo los componentes estropeados. Los
que no tienen una reparacion sencilla (placa base
averiada, por ejemplo) se desmontan y sus pie-
zas Utiles se usan para reparar otros ordenadores.
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* Los alumnos de ASO y SLDS instalan un SO

LiNuX en los ordenadores que funcionan.

El trabajo que realizan los estudiantes en lasjorn
das les proporciona aprendizaje y esta relacionado
con los conocimientos tedricos que reciben en las
asignaturas que cursan. Como Cl es una asignatura

obligatoria, todos los estudiantes de la FIB pigrdic

al menos una vez en las jornadas, pero algunos pue-

den llegar a participar en las 4 asignaturas esvefif
tes ediciones. Con la organizacién actual de lamjo

yectos mas representativos para que sean cons-
cientes del trabajo de cooperacion que se realiza
en la universidad y se animen a participar.

e Se programan también actividades especiales pa-

ra estudiantes de otros centros. Por ejemplo, jor-
nadas de puertas abiertas para grupos de institu-
tos de ciclos formativos o de ensefianza secunda-
ria para que conozcan el programa y los proble-
mas sociales a los que esta dirigido. Estas sesio-
nes se completan con visitas al museo de infor-

das calculamos que en cada edicién podrian poaerse
punto 400 ordenadores, aunque el nUmero de equipos

jornadas se les explica a los estudiantes el dedtn
los ordenadores. En las asignaturas APC y SLDS,

estudiantes las actividades de TxT explicando agun
de los proyectos de cooperacion realizados en el
pasado. El objetivo es concienciar a los estudiaahte
que ellos también pueden hacer como TFG un pro-
extranjera. Dado que los estudiantes cursaran &1 TF

mento ideal para que se planteen si desean ha&r Ap
mediante un proyecto de cooperacion.

turas, que se realizan dentro de su horario ddiprac

otros actos formativos:

mética de la FIB y/o al supercomputador Mare-
Nostrum del Barcelona Supercomputing Center.
que realmente se tratan es mucho menor. Durante las * Sesiones de formacion especifica sobre temas de
actualidad relacionados con la economia circu-
lar. Por ejemplo, suelen programarse sesiones de
optativas de Gltimo semestre, se comparten con los ~formacion del funcionamiento del proyecto
eReus®, una plataforma de software abierto
orientada a facilitar la reutilizaciéon de los equi-
pos informaticos y garantizar el reciclado al final
de su vida util.

yecto de cooperacion, ya sea con una entidad tocal * Al finalizar las jornadas se entregan equipos a
las entidades que los hayan solicitado reciente-

en el siguiente semestre en muchos casos, es el mo- Mente, y se les invita a participar en alguno de
los actos de las jornadas. Si se espera la entrada
de equipos procedentes de donaciones en los pe-

Ademas de las sesiones de practicas de las asigna- f0dos en que hay jornadas, se procura hacer que
coincidan con el inicio de las mismas. De esta

cas, durante el resto de las jornadas se programan forma, se minimiza el movimiento de equipos
entre el almacén, el lugar de celebracion de las

. _ jornadas y las entidades destinatarias.
» Alos estudiantes de ClI se les imparte una confe-

rencia sobre la sostenibilidad de las TIC. En esta LOS voluntarios de TxT organizan y colaboran acti-
conferencia se les explica ademas el sentido &amente durante todas las jornadas, pero paratel éx
importancia de las jornadas y las actividades déf€ las jornadas es fundamental el trabajo quezeeali
TXT. Se les explica también el programa de vo-tanto el _becarlo UP_C—ReuTIhtza como los 4 estudian
luntariado TIC de la UPC [7] y se les invita a (€S de ciclos formativos.

par.ti.cipar enla sigui~ente edicién. Gracias a estas) 4. Resultados

actividades, cada afo se incorporan nuevos vo-

luntarios a TxT. Desde que el programa comenzéd su andadura se

+ Se proyectan documentales relacionados con dhan entregado mas de 1600 ordenadores a 181 enti-
impacto de la tecnologia en la sostenibilidad deldades residentes en 28 paises, y han participailo ca
planeta, con posterior mesa redonda en la que s8000 estudiantes. La evolucion de estos datos a lo
procura la asistencia del autor del documentallargo del tiempo se muestra en las figuras 1 a 4.

Se han pasado, por ejemplo, el documental “La En la Figura 1 se muestra la evolucion anual del
tragedia electronica”, de Cosima Dannoritzer (ennimero de alumnos participantes el programa. Se
varias ediciones de las jornadas), y un minire-observa el importante salto cuantitativo desde la
portaje de Gemma Parellada sobre la extracciorintroduccion de las jornadas UPC-ReuTllitza en las
de minerales en el Congo. En ambos casos se hepatro asignaturas del plan de estudios de Grado
contado con la participacion de las autoras dellngenieria Informatica, de forma que entre 300 § 50
documental para la posterior mesa redonda.  estudiantes participan cada afio desde 2010.

« Exposicion de posteres de los proyectos realiza- La Figura 2 muestra la distribucion de equipos por
dos por el CCD el afio anterior. Cada afio, elpaises. Se ha omitido Espafia porque mas de la mitad
CCD lanza una convocatoria de proyectos dede los equipos (931 de un total de 1613) han sido
cooperacion con paises del sur en el que se sutslestinados a proyectos con entidades locales, y la
vencionan un centenar de proyectos. Al principioinclusion de Espafia dificultaria la lectura de riafig
de cada sesién con estudiantes se invierten 1@ para el resto de paises.
minutos en presentarles los pésteres de los pro-

10 http://www.ereuse.org/en/
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Figura 1: NUmero de alumnos participantes.
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Cabe resaltar que las donaciones a Bolivia (165 ¢ ¢ ¢ &4 &7 767 o 57 5% 57 7 7 7 7
casi doblan las del siguiente pais de la lista,riviar mSohemess  imgresons W Portdtiles

cos (92). También hay paises que han recibido muFigura 4: Distribucién de equipos por afio.
pocos equipos porque se han realizado pocos proye

tos en ellos o porque los proyectos requerian poc@ion del premioDisseny per al Reciclatge en la
material informético. En este sentido, 14 de 18s 2 modalidad de Estrategias, Otorgado por la Genatalit
paises (el 50%) han recibido menos de 10 equipos. de Catalunya en 2013. El programa también formé
La Figura 3 muestra la distribucion de equipos porparte del Proyectdntroducing Sustainability and
continentes. En este caso, las donaciones a Essopa Hyman Development skills at the Barcelona School of
han producido Unicamente a proyectos en entidadegformatics using Service Learning, que obtuvo una
que operan en Espafia. Se observa como apenas gfncion especial en &t European award for best
han donado equipos a proyectos en Asia (s6lo 5)practices for the integration of Sustainable Human
mientras que Africa y América se reparten algo méSDeveloprmnt (SGD) into technology and engineering
de la tercera parte (372 equipos para Africa y 308ducation, otorgado poGlobal Dimension Engineer-
para America). En America se han contado tantding Education en 2013. Ademas, nuestra labor se ha
paises de Sudamérica como de Centroamérica. nutrido de diferentes ayudas y becas, entre ellas
Finalmente, la Figura 4 muestra la evolucién anual20.000 euros de la Fundacién Puncat y 12.000 euros
del nimero de equipos entregados. No hay datos defe| proyecto “Sostenibilidad de las TIC en la UPC”.
afio 2000 porque ese afio se realiz6 un cambio en Ige |as metodologias y herramientas desarrolladas ha
contabilidad del programa, y se paSé de Contabilizasurgido unespin_off, e_Reuse_org, gue se ha converti-
afios académicos a contar afios naturales. Los equip@o en un proyecto europeo para la trazabilidad y
se han clasificado en portatiles, equipos de sas@M reyso de ordenadores para toda la UE. La iniciativa
e impresoras. La figura muestra claramente como Ig3 recibido 200.000 euros de ayuda por medio del

mayoria de equipos son de sobremesa, y s6l0 I0groyecto ‘Collective enHanced Environment for
ultimos afios se han empezado a donar portatilessacial Tasks’ (CHEST).

También puede observase que no existe un patrén en

la cantidad de equipos que se dona anualmente, q :

depende mucho de las peticiones que realicen Iel{g' Conclusiones

entidades. En este articulo se presenta el programa UPC-
Por otra parte, desde TXT se ha colaborado en mageuTllitza como elemento para introducir el ApS en

de 50 proyectos de final de carrera realizados erstudios de Grado en Ingenieria Informatica.

diferentes escuelas de la UPC en mas de 15 pabes d La competencia “Sostenibilidad y Compromiso

sur, ademas de en Espafa. Social” esté integrada en el plan de estudios méslia
Finalmente, cabe resefiar que la actividad de TXT Ya realizacién de actividades en un conjunto dg-asi

el programa UPC-ReuTllitza ha recibido una men-naturas. Algunas de estas actividades se enmarcan
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dentro del programa UPC-ReuTllitza. El programa seReferencias

dedica a la reutilizacion de ordenadores donados po

la universidad y por empresas externas para ser [1] Javier Alonso, David Lopez, Josep-Lloreng

entregados a entidades sin animo de lucro quentiene
fines sociales. Los alumnos participan en el progra
reparando e instalando un SO en los ordenadores, y
siendo conscientes en todo momento de su destino
final. Este trabajo lo realizan como practicas de
cuatro asignaturas durante unas jornadas que sa hac
dos veces al afio.

El ApS es una metodologia activa en la que es im-
portante centrarse tanto en el aprendizaje comel en
servicio, y no anteponer uno de los dos aspectos. E
el caso del programa UPC-ReuTllitza, las jornadas
estds méas centradas en el servicio, mientras que la
charla sobre sostenibilidad y TIC que se da a los
estudiantes de Cl esta mas centrada en el aprgndiza
por ejemplo. Esta charla es una sesion Unica por la
gue pasan todos los estudiantes de la facultadll&n
ven el impacto, positivo y negativo, de la inforiogt
en la sociedad y el medio ambiente, y sirve de mnarc
global para que entiendan las actividades que hacen
para trabajar la sostenibilidad en otras asignstura
donde realizaran bésicamente aprendizaje. Algunos
conseguiran llegar al servicio haciendo un TFG en
temas de cooperacion.

El modelo de ApS presentado en este trabajo es
facilmente exportable a otras universidades y oentr
educativos.
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